
求職者の皆さまへ

株式会社アドバンスフロー

〒004-0863 北海道札幌市清田区北野三条三丁目3番25号

電話 011-375-0497

E-mail information@advanceflow.co.jp

有料職業紹介事業 許可番号 01-ユ-300586

許可年月日 令和2年7月1日

職業紹介責任者 中塚 章浩

当社の職業紹介をご利用いただくにあたり、職業安定法第32条の13に基づき、次の事項をお知らせしま

す。

取り扱う職種の範囲その他業務の範囲

取扱職種：全職種（港湾運送業務および建設業務に就く職業を除く）

取扱地域：国内

手数料に関する事項

求職者の皆さまから、手数料はいただきません。求職のお申込み、ご相談、ご紹介、応募、面接日程

の調整、条件の確認など、職業紹介のご利用はすべて無料です。

紹介により就職が決まった場合は、厚生労働大臣に届け出た手数料表に基づき、就職後1年間に支払わ

れる賃金の50％（消費税別）を、紹介手数料として求人者（採用した企業）からいただきます。

詳細は「手数料表」をご覧ください。

返戻金制度に関する事項

返戻金制度：有

当社の紹介により就職した方が、入社後3か月以内に本人都合による退職、または本人の責に基づく解雇

により雇用契約を終了した場合、当社は受領した紹介手数料の一部を求人者に返還します。

入社後1か月以内に雇用契約が終了した場合 100％

入社後1か月超、2か月以内に雇用契約が終了した場合 75％

入社後2か月超、3か月以内に雇用契約が終了した場合 50％

この制度は当社と求人者との間のもので、求職者の皆さまにご負担が生じることはありません。

個人情報の取扱いに関する事項

個人情報の取扱責任者は、職業紹介責任者 中塚 章浩です。

利用目的：お預かりした個人情報は、職業紹介（求人のご紹介、求人者への推薦、面接日程等の連

絡、就職後の状況確認）に必要な範囲でのみ利用します。

求人者への提供：履歴書・職務経歴書などの個人情報を求人者に提供する場合は、事前に皆さまの同

意をいただきます。同意なく提供することはありません。



本籍、出生地、家族の職業・収入、思想・信条、支持政党、労働組合への加入状況など、社会的差別

の原因となるおそれのある事項は、お伺いしません。

ご本人から個人情報の開示、訂正（削除を含む）、利用停止または第三者への提供の停止のご請求があ

った場合は、本人確認のうえ遅滞なく対応します。ご請求を理由に不利益な取扱いをすることはあり

ません。

当社は、個人情報適正管理規程に基づき、漏えい・紛失の防止など適正な管理を行い、不要となった

個人情報は速やかに破棄または削除します。管理の内容については、ご請求があればご説明します。

苦情の処理に関する事項

苦情処理の責任者は、職業紹介責任者 中塚 章浩です（電話 011-375-0497）。

苦情の申出を受けたときは、内容を記録し、迅速かつ適切に対応したうえで、結果をご報告します。

当社の対応にご納得いただけない場合は、北海道労働局 職業安定部 需給調整事業室にもご相談いただ

けます。

その他

当社は、皆さまの職業選択の自由を尊重し、ご希望と能力に合った職業のご紹介に努めます。ご希望

に反して特定の求人への応募をお勧めすることはありません。

人種、国籍、信条、性別、社会的身分、門地、従前の職業、労働組合の組合員であること、障害者で

あること等を理由とする差別的な取扱いはいたしません。

ご紹介する求人の業務内容（変更の範囲を含む）、就業場所（変更の範囲を含む）、契約期間、労働時

間、賃金その他の労働条件は、書面または電子メール等で明示します。

当社は、紹介により期間の定めのない雇用契約で就職された方に対し、就職日から2年間、転職をお勧

めすることはありません。

本書に記載のない事項については、当社の業務の運営に関する規程および職業安定法関係法令により

ます。ご不明な点は、お気軽にお問い合わせください。

令和2年7月1日制定

令和8年10月1日改定


